
 

 

 
  

 

 

 

POLITICA DE PRIVACIDAD 

 

REGULACIONES LEGALES: 

 

LEY ESTATUTARIA 1581 DE 2012 
 
(Octubre 17) 
 
Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 1377 de 2013, Reglamentada 
Parcialmente por el Decreto 1081 de 2015. Ver sentencia C-748 de 2011. Ver Decreto 255 
de 2022. 
 
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES: 

 
TYL HERRAMIENTAS Y SEGURIDAD S.A.S 
Dirección: CALLE 15 # 29-53 PALOQUEMAO, BOGOTA D.C. 
Teléfono: (+57) 601 475 09 09 
Correo electrónico: gerencia@tylherramientasyseguridad.com  
 
El presente documento forma parte de las condiciones generales que regulan el sitio web 
www.tyl.com.co, entendiendo por Sitio todas las páginas y sus contenidos propiedad de 
TYL HERRAMIENTAS Y SEGURIDAD S.A.S. a las cuales se accede a través del 
dominio www.tyl.com.co y sus subdominios. 
 
La utilización de la presente web atribuye la condición de Usuario del mismo e implica la 
aceptación de todas las condiciones incluidas en el Aviso Legal y la presente Política de 
Privacidad. Cada vez que al usar la plataforma nos facilite o sea necesario que accedamos 
a cualquier tipo de información que por sus características nos permita identificarle, como 
su nombre, apellidos, email, dirección, teléfono, etc., (En adelante datos personales) ya 
sea para navegar, hacer una consulta o hacer uso de nuestros servicios estará bajo la 
aplicación de esta Política de Privacidad y Cookies debiendo revisar dichos textos para 
comprobar que está conforme con ellos. 
 
TYL HERRAMIENTAS Y SEGURIDAD S.A.S se reserva el derecho a modificar o adaptar 
el Aviso Legal y la presente Política de Privacidad en cualquier momento. Le 
recomendamos revisar los mismos, y si se ha registrado y accede a su cuenta o perfil, se 
le informará de las modificaciones. 
 
TYL HERRAMIENTAS Y SEGURIDAD S.A.S se compromete a tratar sus datos de forma 
absolutamente confidencial y exclusivamente para las finalidades indicadas.  
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TYL HERRAMIENTAS Y SEGURIDAD S.A.S le informa de que tiene implantadas las 
medidas de seguridad de índole técnica y organizativas necesarias que garanticen la 
seguridad de sus datos de carácter personal y eviten su alteración, pérdida, tratamiento 
y/o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza de los 
datos almacenados y los riesgos a que están expuestos, ya provengan de la acción 
humana o del medio físico o natural. Todo ello de conformidad con la normativa vigente 
en Protección de datos. 
 
Si es alguno de los siguientes colectivos, consulta la información desplegable: 
+ CLIENTES 
¿Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales? 

• Elaboración del presupuesto y seguimiento del mismo mediante comunicaciones 
entre ambas partes. 

• Prestación de los servicios contratados: 
□ Asesoramiento fiscal y tributario   
□ Asesoramiento y  gestión  contable. 
□ Asesoramiento y gestión laboral. 
□ RRHH 
□ Herencia y derecho de sucesión. 
□ Mercantil. 
□ Mediación 

• Envío de información por medios electrónicos, que versen sobre su solicitud. 
• Envío de información comercial o de eventos por medios electrónicos, siempre que 

exista autorización expresa. 
• Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logística realizados 

por el Responsable. 
• Facturación y pago de los servicios. 
• Realizar las transacciones que correspondan. 
• Facturación y declaración de los impuestos oportunos. 
• Gestiones de control y recobro. 

 
Para el envío de comunicaciones comerciales, se solicitará el consentimiento expreso del 
usuario a la hora de realizar el registro. A este respecto, el usuario podrá revocar el 
consentimiento prestado, dirigiéndose a TYL HERRAMIENTAS Y SEGURIDAD S.A.S 
haciendo uso de los medios indicados anteriormente. En cualquier caso, en cada 
comunicación comercial, se le dará la posibilidad de darse de baja en la recepción de las 
mismas, ya sea por medio de un link y/o dirección de correo electrónico. 
 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de tus datos? 

• Ejecución del contrato para prestarle nuestros servicios. 
• Cumplimiento de obligaciones legales del responsable. 
• Consentimiento del interesado. 

 
¿A qué destinatarios se comunicará sus datos? 
Organismos Oficiales (SEGURIDAD SOCIAL, JUZGADOS, ). 
Entidades Privadas (Bancos, otras Asesorías, Gestorias…) que así lo soliciten para poder 
dar cumplimiento a los requisitos solicitados por las mismas para poder realizar 
determinados trámites. 



 

 

 
 
¿Durante cuánto tiempo vamos a conservar sus datos personales? 
Al menos por los plazos establecidos por la normativas de consumo, mercantil y tributaria. 
 
+ PROVEDORES 
¿Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales? 

• Facturación y declaración de los impuestos oportunos. 
• Envío de información por medios electrónicos, que versen sobre su solicitud. 
• Envío de información comercial o de eventos por medios electrónicos, siempre que 

exista autorización expresa. 
• Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logística realizados 

por el Responsable. 
• Realizar las transacciones que correspondan. 

 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de tus datos? 
La base legal es la aceptación de una relación contractual, o en su defecto su 
consentimiento al contactar con nosotros u ofrecernos sus productos por alguna vía. 
 
+ CONTACTOS DE LA WEB O DEL CORREO ELECTRÓNICO 
¿Qué datos recopilamos a través de la Web? 
Podemos tratar su IP, qué sistema operativo o navegador usa, e incluso la duración de su 
visita, de forma anónima. 
Si nos facilita datos en el formulario de contacto, se identificará para poder contactar 
usted, en caso de que sea necesario. 
¿Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales? 

• Contestar a sus consultas, solicitudes o peticiones. 
• Gestionar el servicio solicitado, contestar su solicitud, o tramitar su petición. 
• Información por medios electrónicos, que versen sobre su solicitud. 
• Información comercial o de eventos por medios electrónicos, siempre que exista 

autorización expresa. 
• Realizar análisis y mejoras en la Web, sobre nuestros servicios. 
• Mejorar nuestra estrategia comercial. 

 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos? 
La aceptación y consentimiento del interesado: En aquellos casos donde para realizar una 
solicitud sea necesario cumplimentar un formulario y hacer un "click" en el botón de 
enviar, la realización del mismo implicará necesariamente que ha sido informado y ha 
otorgado expresamente su consentimiento al contenido de la cláusula anexada a dicho 
formulario o aceptación de la política de privacidad. 
 
Todos nuestros formularios cuentan con datos obligatorios. Si no facilita esos campos, o 
no marcas el checkbox de aceptación de la política de privacidad, no se permitirá el envío 
de la información. 
 
+ CONTACTOS REDES SOCIALES 
¿Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales? 

• Contestar a tus consultas, solicitudes  o peticiones. 



 

 

• Gestionar el servicio solicitado, contestar tu solicitud, o tramitar tu petición. 
• Relacionarnos contigo y crear una comunidad de seguidores. 

¿Durante cuánto tiempo vamos a mantener los datos personales? 
Sólo podemos consultar o dar de baja sus datos de forma restringida al tener un perfil 
específico. Los trataremos tanto tiempo como nos deje; por ejemplo siguiéndonos, siendo 
amigos o dándole a “me gusta” o botones similares. 
 
Cualquier rectificación de sus datos o restricción de información o de publicaciones debe 
realizarla a través de la configuración de su perfil o usuario en la propia red social. 
 
+ EMPLEADOS 
¿Con que finalidades se tratarán sus datos personales? 

• Gestión de la relación con el trabajador/colaborador (ya sea laboral, de prestación 
de servicios o colaboración, contrato de prácticas, becarios, etc.) y en su caso del 
expediente del trabajador. 

• Realizar todos aquellos trámites administrativos, fiscales y contables necesarios 
para cumplir con los compromisos contractuales, obligaciones en materia de 
normativa laboral, Seguridad Social, prevención de riesgos laborales, fiscal y 
contable. 

• Gestión de pago de nóminas mediante entidad financiera. 
• Cobro de la cuota obrera y traslado de la misma al Sindicato. 
• En su caso, realizar actuaciones formativas tanto de formación bonificada como no 

bonificada. 
• Control horario a través del sistema de control que se habilite. 
• En relación a las finalidades de control del cumplimiento de las obligaciones del 

trabajador/colaborador, informamos que la información obtenida mediante los 
sistema de control podrá utilizarse para la imposición de sanciones disciplinarias 
por incumplimientos del contrato de trabajo o de la relación de prestación de 
servicios. 

• Gestión de los seguros colectivos / plan de pensiones de la empresa. 
 
¿A qué destinatarios se comunicará sus datos? 
Sus datos serán comunicados a las entidades y organismos que se detallan a 
continuación: 

• A las entidades bancarias que corresponda, para estar al corriente de pagos. 
• A la Administración tributaria. 
• Organismos de la Seguridad Social, Mutua de Accidentes de Trabajo y 

Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social. 
• En el supuesto de que nos sea solicitado, sus datos serán cedidos a la Inspección 

de Trabajo. 
 
+ CONTACTO 
Si tiene alguna pregunta sobre esta política de privacidad, puede contactarnos en: 

• Dirección: Cl. 15 #29-53, Bogotá, D.C., DC 
• Teléfono: 314 2536458 
• Correo electrónico: correo@tyl.com.co 
• www.tyl.com.co 
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